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ACCUEIL & RELATION & 
COMMUNICATION AVEC 

LE PARENT 

Le bébé nait « programmé » pour rechercher la proximité d’un adulte 
lui permettant de se sentir en sécurité et qui répondra à ses différents 
besoins. Ses parents le protègent des dangers du monde extérieur. (Guedeney, 
2010). Le parent doit progressivement apprendre à repérer ses besoins 
évolutifs. Cela demande une réelle disponibilité psychique et émotionnelle. Il 
est à noter que ce processus est influencé par le contexte, l’environnement 
social, économique et familial dans lequel évolue la famille. Quel rôle 
et quelle place a la professionnelle en structure petite enfance ? 
Comment accompagner et soutenir le parent ?

MODALITE PEDAGOGIQUE 

Tous les professionnels petite enfance 3h30 de formation (possible en 7h) 

72h de délai d’accès Pas de prérequis spécifiques 

600 € - OPCO 

Comment accompagner le parent en EAJE ? 

Accessible à tous 

A définir Formatrice : DEEJE 
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OBJECTIF PEDAGOGIQUE 
 Créer une relation de confiance dans le seul but d’accueillir l’enfant et sa famille en respectant leur valeur, leur histoire
 Être capable de réaliser des transmissions de qualité
 Avoir un discours adapté
 Être capable d’instaurer un climat de confiance avec la famille

DEROULE DE FORMATION 

MODALITE DE FORMATION 

Modalité d’évaluation 
Feuilles de présence ● Questions orales ou écrites (QCM) ● Mises en situation ● Formulaires d'évaluation de la formation 

Moyens pédagogiques 
Exposés théoriques, démonstrations et applications pratiques. ● Partage d’expériences en groupe. 

Moyens de suivis 
Feuilles de présence signées par le stagiaire et le formateur par demi-journée. ● Attestation de fin de stage. ● Enquête de 
satisfaction en fin de formation. 

Présentation individuelle de l’intervenante et des stagiaires (15 min) 

I. La communication (1h30)
 Les bases de la communication
 La communication bienveillante
 Les transmissions

II. La parentalité en EAJE (1h30)
 L’arrivée en crèche vue par le parent et familiarisation
 Le besoin de confiance pour tisser des liens avec le parent
 Plusieurs modèles éducatifs
 La triade : parent/pro/bébé

Temps de questions, réponses au QCM feuille d’émargement de la demi-journée à signer (15 min) 

CONTACT 

VALENTINE DE LANGLADE : contact@cabinetpedagogiquevirtuel.com - 06.60.96.86.78 
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